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CODUL DIT CONDUITA AL PEITSONAI-,UILUI CONTRACTUAL
din cadrul Spitalului de Psihiatrie Elisabeta Doamna Galati

CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLIC.ARE SI PRINCIPII GENERALE
ART. l
Dom'eniul de aplicale
(1)Codul de con{uita a personalului contractual din cadrul Spitalului de Psihiatrie Elisabeta
Doamna Galati i reglelnenteaza normele de conduita profesionala a personalului
contractual.
(2) Normele de conduita profesionala prevazute de prezentul cod de conduita sunt
obliQatorii pentru personalul contractual din c;adrul spitalului, incadrat in baza prevederilor
Legii nr. 53/2003 +Codul muncii, cu modificarile ulterioare,
(3) In cadrul Spitalului de Psihiatrie Elir;abeta Doamna functioneaza Consiliul de
Etic6, conform lOrdinului nr. 145 I 2015-pentru aprobarea componenlei Si a
atribuliilor consiliului de eticd ce funclioneazd in cacJrul spitalelor,ce reprezintd forul
de autoritate monald , in vederea garantdrii punerii in valoare a principiilor morale sau
deontologice in qadrul sistemului de sindtate
ART. I :

Obiective
Obiectivele prezentului cod de conduita urmerresc sa asigure cresterea calitatii serviciului
public, o buna adTninistrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei
si a faptelor de cqruptie din administratia publica, prin:
1. rbglementareai normelor de conduita prr:fesionala necesare realizarii unor raporturi
sociale si profesionale corespunzatoare crearii si nrentinerii la nivel inalt a prestigiului
institutiei publice $i al personalului contractual;
2. ihformarea puplicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se
astepte din parlei personalului contractual in exercitarea functiei;
3, Orearea unui climat de incredere si relspect reciproc intre cetateni si personalul
contractual din cEdrul Spitalului de Psihiatrier E:lisabeta Doamna Galati, pe de o pafte, si
intre cetateni si Cpnsiliul Local Galati, pe de alta parte,
ART.3 l

Principii generale y

Principiile care guverr'teaza conduita
urmatoarele:

profesionala a personalului contractual sunt

1. prioritatea intgresului public - principiu conform r:aruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus decat interesul personal, in
exercita rea atrilluf iilor fu nctiei ;

2. asigurarea egalitatii de tratament al cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice -
prinqipiu conform caruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim
juridic in situatii idrentice sau similare;



3. profesionalism,ul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a
indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, compe;tenta, eficienta, corectitudine si
constiinciozitate: ,

4. impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii contractuali sunt
obligati sa aiba o iatitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios
Sau;de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei;
5, integritatea morala - principiu conform caruia personalului contractual ii este interzis sa
solioite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material;
6. libertatea gandirii si a exprimarii - principiu conform caruia personalul contractual poate
sa-si exprime si Sa-si fundamenteze opiniile, cu respeotarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri;
7, cinstea si cdrectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in
indeplinirea atribqtiilor cle serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de buna-credinta si
sa actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

Principii de funclionare a consiliului de eticd
(t) Consiliulr de eticd este independent de ierarhia medicald 9i de ingrijiri a

spitalului. Ester interzisd orice tentativh de influenlare a deciziilor membrilor
consiliului de etica. Orice astfel de tentativd este sesizatd comisiei de disciplind.

(2) Membrii consiliului de eticd trebuie sd, precrzr:ze existenla unei legdturi directe
sau indirecte, de naturd familiald, ierarhicd ori financiari, cu persoanele fizice sau
juridice implicate in spela supusd anahzei consiliuluri. In cazul in care un membru se

afl4 in una dintqe aceste situalii, acesta es1;e informat de secretarul consiliului de eticd
gi rnu poate pa4ticipa la gedinlele ocazionate de cercetarea cazului respectiv, fiind
inlqcuit de cdtrei membrul supleant.

(3) Activitatpa membrilor consiliului de eticii se bazeazd pe irnparfialitate,
inte.gritate, libertate de opinie, respect reciproc $i pe principiul supremaliei legii.
Nerespectarea acestor principii poate concluce la excluderea membrilor respectivi, in
baza votului a dirud treimi din membrii corrsiliului de etic6.
ARiT.4
Termeni 

i

in intelesul preze]ntului r:od, expresiile si termenii de maijos au urmatoarele semnificatii:
1, personal contrpctual ori angajat contractuarl - persoana numita intr-o functie in cadrul
Spitalului de P$ihiatrie Elisabeta Doamnar Galati, itt conditiile Legii nr, 53/2003, cu
mod ificarile u lterioa re.
2. functie - angamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite, in temeiul legii, in fisa
postului;
3. interes public i acel interes care implica garantarea si respectarea de catre spital, a
drepturilor, libertqtilor si intereselor legitime erle cetatelnilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia interna si tratatele internationale la care Romania este parte, precum si
indpplinirea atrib[rtiilor rle serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si

economicitatii chieltuirii resurselor;
4. interes personal - orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut, in mod
direct sau indiregt, pentru sine ori pentru altii, de catre prersonalul contractual prrin folosirea
replutatiei, influerrtei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urrnare a
exercitarii atributiilor furrctiei;
5. oonflict de irrtqrese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajiatului r:ontractual contravine interesului public, astfel incat afecteaza sau ar



pute.a afgcla independenta si impartialitatea sia in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si
cu obiectivitate a indatoririlor care ii revin in e;xercitarea functiei detinute;
6' informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezulta din
activitatea unitatii sanitare, indiferent de suportul ei;
7, informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana identificata
sau identificabila.
CAPITOLUL U
NO&ME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI
CONTRACTUAL
ART.5
Asigurarea unui serviciu public de calitate
(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practica, in scopul realizarii competentelor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului.
(2) in exercitarea functieri personalul contractual are ollligatia de a avea un comportament
profpsionist, precum si rJe a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a
castiga si a mentine increderea publicului in integritatea, imparlialitatea si eficacitatea
autoritatilor si institutiilor publice.
ART.6
Respectarea Constltutiei si a legilor
(1)Angajatii cont;actuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia ,

legile tarii si sa aotioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le pevin, ou respectarea eticii profesionale.
(2) Fersonalul contractual trebuie sa se conformeze disprozitiilor legale privind restrangerea
exercitiului unor (repturi, datorata naturii functiilor detinute.
ART.7
Loialitatea fata de Institutia Sanitara
(1) Personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul institutiei sanitare
in cAre isi desfa$oara iactivitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(2) Angajatilor contractuali le este interzis:
1. sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea
institutiei, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proierctele de acte cu caracter normativ
sau iindividual:
2, sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs del solutionare si in care institutia are
calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in ac<lst sens;
3, sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;
4. sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire
estq de natura sq atragil avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile
institutiei ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor
fizic;B sau juridicei;
5. sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii
de actiuni juridice ori de alta natura impotriva statulr"ri ori institutiei publice in care isi
desfasoara activitatea.
(3) Prevederile alin, (2) pct, 1 - 4 se aplica si dupa inceterrea raportului de mun<;a, pentru o
peribada de 2 ani, daca dispozitiile din legi spreciale nu prrevad alte termene,



(4) Prevederile prezentului cod de conduiter nu
obligatia legala a personalului contradtual de a
intefesati, in conditiile legii.

pot fi interpretate ca o derogare de la
furniza informatii de interes puntic celor

demnitatea functiei detinute, corelanfl tioeitatea Jialogului cu
institutiei publice in care isi desfasoara activit'tea.
(2) in activitatea lor angajatii contractuili au obligatia de a respecta
a nu se lasa influentati de considerentelpersonal-e.

ART.8
Libeytatea opiniilor
(1) in indeplinirea atribrrtiilor de serviciu anElajatii contractuali au obligatia de a respecta

promovarea intereselor

libertatea opiniilor si de

(3) in exprimarea opiniilor, personalul Oontrar:tual trebuile sa aiba o atitudine concilianta sisa evite generarea conflictelor datorate ischilschimbului de pareri.
ART.9
Actiyitatea publica
(1) Relatiile cu mijloacele de informare lin ma,;a se asigura de catre persoanele desemnatein aoest sens de conducatorul institutieij in conditiile legii.
(2) Angajatii contractuali desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitateoficiala, trebuie sa resp€)cte limitele ma,irOatrtui de reprezentare incredintat de conducatorul
institutiei.
(3) in cazul in care nu siunt desemnati ]in acerst :ens, angajatii contractuali pot participa laactivitati sau dezbateri publice, avanp obligatia de a 

-face 
cunoscut faptul ca opiniaexprimata nu reprezinta punctul de vedere ofirial al institutiei.

ART. IO
Activitatea politica
in exercitarea funotiei de,tinute, personaiului contractuerl ii este interzis:
1. sq participe la colectarea de fonduri $entru activitatea partidelor politice;
2. safurnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de <lemnitate publica;
3' sq colaboreze, atat in cadrul relatiiloride serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizicE sau juridic'e care ferc donatii ori spQns ori:zari partidelor politice;
4' sa afiseze in cadrul institutiei insemn$ ori obiecie inscriptionate cu sigla sau <Jenumirea
partiflelor politice ori a cilndidatilor acestora.
ART. I I
Fo I o $ ir e a imagini i propr ii
in considerarea functiei pe care o define, prersonalul contractual are obligatia de a nu
Perrnite utilizareia numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea
uneiiactivitati comerciale, precum si in spopuri electorale.
ART. 12

Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor f;unctiei
(1) in relatiile cu personalul contractualisi funr:tionarii publici din cadrul institutiei precum sicu persoanele lizice sau juridice, hngajertii contractuali sunt obligati sa aiba un
comportament ba4at pe respect, buna-clredintia, corectitudine si amabilitate,
(2) Personalul contractual are obligatla cJe a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii persoahelor din cadrul institutiei, precum si ale peisoanelor cu care intra in
legatura in exercitBrea functiei, prin: j

f . in(rebuintareer u,nor expresii jignitoarel
2. dezvaluirea aspectelon vietii private; 

i

3, formularea unor sesiziari sau plangeri calomnioase.
(3) Personalul contractual trebuie sa Adopt(: o atitudine impartiala si justificata pentru
rezolvarea clara si eficienta a problemelor cetatenilor, Personalul contraciual are obligatia
sa respecte principiul egralitatii cetatenilqr in fata legii si a autoritatii publice, prin:



i

I

1. promovare€l unor solutii coer"nti, conform princ;ipiului tratamentului nediferentiat,
rapoftate la aceeasi categorie de situatii de ferpt;
2. eliminarea oricarei forme de discrimifare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, stare{ materiala, sanatatea, varsta, sexul sau alte
aspecte,
ART. 13
Conduita in cadrul relatiilor internationald,
(1) Personalul contractual care reprezinta institutia in cerdrul unor organizatii internationale,
institutii de invatamant, conferinte, seipinarii si alte activitati cu caracter international are
obligatia sa promoveze o imagine favoriabila tarii si institutiei publice pe care o reprezinta.
(2) ,in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu
exprima opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale,
(3) in deplasarile in a'fara tarii, personalul contractual este obligat sa aiba o conduita
corespunzatoare regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.
ART. 14

Int e r di c t ia pr iv ind ac c ept ttr e a c ado ur il or, i e rv i c i il or s i av ant aj e I or
Angajatii contractuali nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori
perqoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta
impartialitatea in exercitarea functiilor publice detinr"rte ori pot constitui o recompensa in
raport cu aceste functii.
ART. 15

Participarea la procesul de luare a deciziilor
(1) in procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia sa actioneze conform
prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si
impartial,
(2) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de catre institutia
pubfica, de catre alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.
ART. 16

Obiectivitate in evqluare
(1) in exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au
obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei
pentru personalul contrilctual din subordine.
(2) :Personalul qontractual de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile <le evaluare a competentei profesionale pentru pelrsonalul din
subordine, atunOi cand propune ori aproba avansari, promovari, transferuri, numiri sau
eliberari din functii ori acordarea de stimulente materialer sau morale, excluzand orice forma
de favoritism ori discriminare.
(3) iPersonalul contractual de conducere are obligertiar de a nu favoriza sau defavoriza
accesul ori promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie,
afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile prevaz:ute la art, 3.
ART. 17

Folosirea abuziva g atributiilor functiei detinute
(1) iPersonalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decat cele previazute de lege,
(2) 'Prin activitatEa de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de c;ontrol, personalul corrtractual nu poate urmari obtinerea de foloase
sau avantaje in interes; personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane.



(1) Personalul cOntractual este obligatlsa asigure ocrotirea proprietatii
statului si a unitatilor administrativt$ritoriale, sa evite producerea

(3) Angajatii contractuali au obligatia d a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice
acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.
de a nu impune altor angajati contractuali sau

natura, din cadrul institutiei sau din afa
(4) Angajatii contractuali au obli
functionari
publici sa se inscrie in organizatii sau ii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, prornitandu-le area unor avantiaje materiale sau profesionale.
ART. lE
Ut ilizar e a r e s ur s e I or pub I ic e

publice si private a
oricarui prejudiciu,

actionand in orice r;itualie ca un bun prfprietar.
(2) Personalul contractual are obligatialsa foloseasca tinrpul de lucru, precuffl si bunurile
apartinand institutiei numai pentru urarea activitatilor aferente functiei detinute.
(3) Personalul contractual trebuie sa na si sa asiE;ure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficienta a banilor , in conformitate cu prevederile legale.
(4) Personalului contractual care desfpsoara activitati publicistice in interes personal sau
activitati didactice ii este interzis sa
institutiei publice pr:ntru realizarea e

timpul de lucru ori logistica autoritatii sau a

ART. 19

Limitarea participarii la achizitii, concesi sau tncnffwt
('1) Orice angajatr contrerctual poate izitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului
sau a unitatilor ardministrativteri , supus vanzerrii in conditiile legii, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:
1. cand a luat cunostinta, in cursul
despre valoarea ori calitatea bunurilor

3. cand poate influenta operatiunile de
persoanele interesiate de cumpararea
(2) Dispozitiile alin. (1) se aplica in

u ca urmare er indeplinirii atributiilor de serviciu,
re urmeaza sa fie vandute:

2. cand a participat, in erxercitarea
respectiv;

lor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului

sau cand a obtinut informatii la care
nului nu au arvut acces,

mod corespunzator si in cazul concesionarii sau
statului sau a unitatilorinchirierii unui bun aflat in propri

ad m inistrativteritoriale.
puhrlica ori privata a

(3) Angajatilor contractuali le este in rzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publicaL sau privata a lui ori a unitatilor administrativ{eritoriale, supuse

sau inchirierr:, in alte conditii decat cele prevazuteoperatiunilor de vanzare, concesiona
de lege,
(4) Prevederile alin. (1) - (3) se aplica ih mod corespunz:atorsi in cazul realizarii tranzactiilor
prin interpus sau in situatia conflictuluilde inbrese,
CAPTTOLUL trn 

i

COORDONAR.EA SI CONTROLUP API,ICARII NORMELOR DE CONDUITA
PROFESION.ALA 

I

PENTRU PERSONALT]L CONTRACTIUAL
ARr.20 

|Sesizarea 
I

(1)Conducerea Spritalului de Psihiatri{ Elisabeta Doamna Galati, Consiliul Local Galati sau
Ministerul Sanatatii pot fi sesizate de Qrice persoana cu privire la:
f . incalcarea prevederilor prezentului Qod de conduita de catre angajatii contractuali;
2. constrangerea siau amenintarea exQrcitater asupra angajatului contractual pentru a-l
determina sa incalce dispozitiile legalelin vigoare ori sa le aplice necorespunzator.
1.(2) Sesizarea prevaz:uta la alin. (1) riu exclude sesizarea organului disciplirrar competent,

I

I

I

I



potrivit legii.
(3) Angajatii contriactuali nu pot fi san sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea
cu buna-credinta a orgernelor disciplin competente, in conditiile legii.
(4) Conducerea Spitalului de psihiatri Elisalleta Doamna Galati, Consiliul Local Galati sau
Ministerul Sanatatii v0r verifica si faptele pentru care au fost sesizate, cu
respectarea confidentialitatii privind i titatea persoanei care a facut sesizarea.
ART. 2I

S olutionar e a s e s izar ii
In cadrul Spitalului de psihiat

a) pacient, apar{indtor sau rep tantul legal al acestuia;
b) personalul angajat al spitalului;
c) oricare altd persoand interesatd.
Sesiz[rile sunt adresate manage lui unitdlii sanitare gi se depun la registraturd sau

aflat pe pagina web a unitalii sanitare.prin completarea formularului onli
Fiecare sesizare primegte un nu de inregistrare comunicat persoanei care o

inainteazd. Numbr de'inregistrare pri gi sesizarea electronicd.
Analiza sesizdrilor gi emiterea unei

cadrul gedinlei consiliului de eticd
Managerul inainrteazdr preqedintelui

otdrdri sau a unui aviz etic, dup[ caz, se face in

de eticd gi orice rallte documente emi
Secretarul consiliului de eticd p

in legdturd cu acestea;

Etic6, conform Ordinului nr. l4S
sesizarea unui incident de eticd poat

Membrii consiliului de eticd anal
solulionare a sesizdr:ilor folosind
deontologic6;

In urma analizei, consiliul de
de etic6, dupd 'sztz. Membrii cr

hotdrdrii in Anuarul etic;
In cazul in care plangerea face

intr-o actiune cu caracter medical,
comunicata unitatii Spritalul de Psihi

Secretarul consiliului de eticd

e Elisabeta Doamna functi oneaza Consiliul de
/ 2015. Conlbrm prevederilor art 12 din ordin,
fi fdcutd de cdtre:

toate sesizdrile ce revin in atribu{iile consiliului

gdte gte documen ta\ia, asi gurd confi den! ialitatea
prottejarea imaginii publice a tuturor pSrfilor

zeazd conlinutul acestora qi propun modalitdli de
informalii cle naturd legislativd, morald saLl

datelor cu caracl.er personal pent
implicate;

Secretarul asigurd convocarea me brilc,r consiliului de etic6:
Pregedintele prezintd membrilor nsiliului de eticd conlinutul sesizdrilor primite;

prin vot secret, adoptd hotdrdri sau emite avize
aprobd includerea avizului gi/sau

ferire la personalul firmei de paza, neimplicat
a fi solutionata in cadrul entitatil respective si

trie E)lisabeta Doamna.
procesul-verbal al gedinlei, care este

semnat de citre rtoti membrii
Secretarul asigurd comunicarea sau avi:rului etic cdtre manaserul unitdtii

sanitare, sub semndtura pregedintelu consiliului de eticd, imediat dupd adoptare;
Managerul unitalii sanitare di nndsuri, tn conformitate cu atribuliile ce ii

revln;
Managerul unitalii sanitare asigu

formulat sesizarea..

de

conrunicarea rezuhatului cdtre persoana care a



comunicate personalului unitdlii
similare.

Promovarea valorilor etice in
intrand in sarcina sefilor de sectii si
CAP. IV
DISPOZITII FINALE
ART.22
Raspunderea
(1 ) incalcarea diqpozitiilor prezentului
personalului contractual, in conditiile I

prezentului cod de conduita si de a
Legii nr. 53/2003i cu modificarile ulteri
(3) in cazurile in oare faptele savarsite
vor fi sesizate organele de urmarire pr
(4) Personalul contractual raspunde p
savarsite cu incalcarea normelor de
fizice sau juridice.
ART.23 l

As i gur ar e a pub I icitat ii

Elisabeta Doamha-Galati. editia rev
publicat pe site-ul si reteaua de IN
ART.24
Intrarea in vigoare
Prezentul cod intr;a in vigoare de la d

COMITETUL DIRIECTOR at

MANAGER
EC,SANDU DOINA

DIRECTOR MEDICAL
DR,HANU} OANAlv,
DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL
EC. MITRE:A GABRI ELA TATIANA

Avizele de etic6 gi hotdrdrile con
model de solu{ionare a unei spele

eticd pot fi incluse in anuarul etic ca un
sd fie utilizate la analize ulterioare si

iliului de
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